
Jubileumviering MidZuid
VISIE & STRATEGIE VANAF DECEMBER 2018

PLANVORMING
Schrijven projectvoorstel CTI

Canvas sessie TNO
ONTWIKKELING

MidZuid legt contact met MondZorgPlus & TNO

NAJAAR 2021

VANAF JANUARI 2022

Voorbereiden type technologie Lastige keuze 
tussen leveranciers, 

implementatie 
kost meer tijd 
dan gedacht

UITVOERING & 
EVALUATIE

OPSCHALING

Werken aan businesscase

Technologie aanschaffen

Schrijven werkinstructies

Processen afstemmen MidZuid & MondzorgPlus

Van start met technologie bij MidZuid

VANAF AUGUSTUS 2022

Uitzoeken in welke "hokjes" deelnemers vallen voor financiering

'Harde' businesscase loslaten

NU EN IN DE TOEKOMST

Doorstart bij MondzorgPlus, 2 mensen in  
worden in dienst genomen

Onderzoek TNO

Thema 
inclusieve technologie 

op de kaart bij 
MidZuid

Knelpunten 
doelgroep en 

werkprocessen in 
kaart brengen

Mei 2023

De technologie 
verhoogt de inzetbaarheid 

van de medewerker 

Zonder subsidie is 
inzet technologie niet 
te realiseren, SROI 
wordt belangrijker

1 centraal punt
voor financierings-

informatie mist 

 Momenteel 15 (van beoogde 15) deelnemers

Implementatiereis

Doel pilot
Vergroten van inzetbaarheid 
van mensen & kostenefficiënt 

organiseren van inpakken 
koffers 

Digitale werkinstructie via het projectie-
systeem en tablets helpen de medewerkers
van MidZuid bij het foutloos inpakken van 
MondzorgPlus koffers.

De technologie

Slimme projector
voor het inpakken van tandartskoffers

GROEI-PILOT

De belangrijkste momenten bij de implementatie van de technologie in het bereiken van het doel

Met grote organisaties aan het opschalen



Een gecommitteerd bedrijf zoals 
Mondzorgplus is nodig. Werken voor dezelfde 
doelgroep helpt voor commitment vanuit 
organisaties. Het hebben van dezelfde 
belangen, en de gelijkwaardige rol die de 
projectgroep leden hebben helpt te werken 
naar het doel. 

Neem voldoende tijd voor de 
aanschaf van technologie en 
software. Het kost tijd om 
software te vinden die bij de 
organisatie en doelstellingen 
past.

MidZuid heeft zich baisis kennis rondom het 
programmeren van de  projectie-technologie  
eigen gemaakt, en kan hierdoor zelf een 
eerste demo invoeren en kleine aanpassingen 
maken. De kennis voor het volledig 
programmeren is complexer en (nog) niet 
intern aanwezig, wat op de lange termijn een 
uitdaging kan zijn. 

De financiering van de technologie is een uitdaging. Er zijn veel 
verschillende potjes en voorwaarden/hokjes voor de doelgroep. Dit 
maakt het uitzoeken van mogelijkheden tijdrovend en complex. 

De doelgroep is uitdagend voor het doen van onderzoek aan de hand van vragenlijsten. 
Observatie van begeleiders en jobcoach over ontwikkeling medewerker daarom erg 
waardevol.

Het kan moeilijk zijn een organisatie 
mee te krijgen in nieuwe 
ontwikkelingen. Het hebben van 
mandaat en verantwoordelijkheid vanuit 
een lager punt in de organisatie (niet te 
hoog over) is helpend bij het bereiken 
van de doelen.

Geleerde lessen
De belangrijkste geleerde lessen bij de implementatie van de technologie

Bij het maken van een businesscase kan de maatschappelijke en sociale 
meerwaarde een belangrijke factor zijn om de technologie wél in te zetten, 
ook al is dit niet direct financieel rond te krijgen. Een bepalende factor is dat 
organisaties deze wel hoog in het vaandel hebben staan.

Conclusie
De pilot is in de afrondingsfase. De technologie heeft deelnemers succesvol geholpen bij het foutloos 
inpakken van MondzorgPlus koffers. De businesscase was lastig rond te krijgen, maar de 
maatschappeijke baten van de technologie worden voldoende hoog ingeschat om een doorstart te 
maken met de technologie. Ondertussen is de pilot nog verder dan verwacht, en wordt er door grote 
interesse in de regio bij meer organisaties opgeschaald.

Deze pilot is mede mogelijk 
gemaakt met financiering van:


